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Resumen

Abordar la incidencia de los simuladores en el desempeno
académico de estudiantes de Comunicacién Social de la Uni-
versidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD a partir de la im-
plementacion de escenarios simulados en los cursos: Prensa,
Fotografia, Radio y Television que hacen parte del Componen-
te Practico del Programa, es la apuesta y el objetivo de esta in-
vestigacion. Escenarios virtuales implementados a partir del afo
2018 en donde como directores de estos cursos y disefiadores
de los mismos, gestamos el desarrollo web realizado para cada
simulador, a partir de los contenidos creados en las unidades
académicas que los integran, caracteristica que promueve este
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ejercicio de indagacién. Acorde a lo planteado y al objeto de es-
tudio, el tipo de investigacion se establecié mixta pues incluye
enfoques cualitativos y cuantitativos, y el tipo de estudio, des-
criptivo y transversal. Se aplicé una encuesta a estudiantes que
realizaron los cursos con uso de simuladores en los mas de 60
Centros de la UNAD en todo el pais. La inclusién de estos labora-
torios web, denota la relevancia de la innovacién curricular que
traza la UNAD con su modalidad abierta y a distancia mediada
por la virtualidad, y complementada con los escenarios de prac-
tica in situ.
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Abstract

Address the incidence of the simulators at the UNAD Social
Communication students’ academic performance through the
implementation of simulated scenarios in the following cour-
ses: Journalism, photography, radio, and television which make
part of the practical component of the program. It is a research
bet which intends to promote the previous courses. Virtual sce-
narios implemented from 2018 onwards whereas directors of
these courses and designers of the same, we managed the web
development made for each simulator, from the contents crea-
ted in the academic units that integrate them. Feature promo-
ting this inquiry exercise. In accordance with what was proposed
and the object of study, the type of research was established as
mixed, since it includes qualitative and quantitative approaches,
and the type of study was descriptive and cross-sectional. A sur-
vey was applied to students who took courses using simulators
in the more than 60 UNAD Centers throughout the country. The
inclusion of these web laboratories denotes the relevance of
the curricular innovation that UNAD is developing with its open
and distance modality mediated by virtuality and complemen-
ted with on-site practice scenarios.

Keywords
communication; media; education; simulators; journalism.
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Introduccion

Los aprendizajes académicos trazados por fuera de la esen-
cia de la carrera misma generan saberes enfocados, mucho mas
a aspectos teoéricos —validos—, pero en algunos casos dejando
por fuera el escenario practico que proporcionan herramientas
de desempefio laboral desde el campo de formacién especifico.
Aspecto que cobra mayor relevancia en una disciplina como lo es
la Comunicacién Social, que requiere por si misma la interaccion
y la presencia en comunidad. Presencia que hace la UNAD en su
modalidad abierta y a distancia, mediada por la virtualidad, en
65 Centros en todo el pais con alrededor de 1.300 estudiantes
matriculados en el programa y donde sus asignaturas con com-
ponente practico, dada su clasificacién como cursos metodolo-
gicos de cardacter tedrico — practico, requieren planificar el de-
sarrollo del proceso formativo de manera adecuada y de cara
al desempeno laboral de sus egresados en los territorios, y con
herramientas que no disten de la esencia misma de la carrera.

Por tanto, como docentes disefiadores de los cursos y por
ende gestores de contenido para el desarrollo web de los simu-
ladores del programa de Comunicacién, se visiona la practica si-
mulada en los cursos de Fotografia, Produccion de Medios Pren-
sa, Radio, y Televisién a partir de laboratorios web con productos
mediaticos originados en linea por los estudiantes, en las 4 fases
que implica la produccion de medios: prepoduccion, produccion,
posproducciony divulgacion. Es asi como esa urgencia sentida de
la practica en medios desde la red de docentesy como directores
de los cursos que lo integran, se plantea el interrogante concreto
a abordar, para establecer: ;Cual es la incidencia que genera el
uso de los simuladores en el desempeno académico de los es-
tudiantes de Comunicacién Social de la UNAD a partir de la im-
plementacion de los Laboratorios de Prensa, Fotografia, Radio y
Televisién en los cursos del Componente Practico del Programa?

Interrogante que establece el estado del arte indagado
para mencionar que, si bien hay algunos avances en cuanto a la
presencia de escenarios practicos en algunas carreras, no mu-
chos con escenarios simulados en ambientes virtuales, como
herramientas dispuestas para el aprendizaje. Ausencia y aspec-
tos que pudieron ser conocidos durante el Il Congreso Mundial
de Educacién Superior a Distancia, lo cual indica la necesidad
de estudios que faciliten vislumbrar precisamente la influencia
que genera la inclusion de dichas herramientas en la ensenan-
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za-aprendizaje como apuesta educativa de saberes para medios
de comunicacién. Por tanto, esta investigacion parte desde el
ejercicio de recopilacion documental, la revisién en la ejecuciéon
del simulador con los estudiantes, el andlisis de informacioén, y la
proyeccién de nuevos saberes que determinan la incidencia del
uso de los laboratorios en cada una de sus areas.

Marco teédrico

Las nociones conceptualesy tedricas empleadas en relaciéon
con la apuesta investigativa planteada refieren que, de acuerdo
con Badillo (2018)

por el momento, no se tiene presente experiencias de
ambientes virtuales de aprendizaje de este tipo en Amé-
rica Latina. En Espafa, hay una referencia similar del Mi-
nisterio de Educaciéon con una estructura integrada de
la formacién simulada en producciéon en medios, y de
forma especifica existen simuladores para practica de
manejo de equipos en fotografia. A nivel de radio, se en-
cuentran experiencias hacia la parte de operacién técni-
cayenrelacion con elvideoy la television, hay experien-
cias hacia la simulacién en videojuegos y posproduccion.
Pero, no hay una referencia a un simulador como una
mediacion pedagdgica sobre estos tépicos [tampoco
con referencia a prensal. (p. 764)

Segun la RAE (2018) la palabra “simular” significa “represen-
tar algo, fingiendo o imitando lo que no es”. Como consecuencia
se declara esta una estrategia didactico-tecnoldgica para suplir
o extender las experiencias verdaderas a través de experiencias
tuteladas, que son dadas de manera interactiva en escenarios
del mundo real, asi mismo ayudan al aprendizaje en situaciones
de practica. De acuerdo con Herndndez (2018), el fingimiento o
simulacién, mas concretamente en la educacién superior como
estrategia didactica, facilita de alguna manera la prueba y el
desarrollo de potencializar las destrezas en los alumnos, con el
fin de darles un acercamiento a tramas muy parecidas, e inducir
asi mayor seguridad y confianza, lo cual es significativo para
enfrentar determinadas experiencias y el entendimiento del
conocimiento en situaciones practicas.
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En este sentido y como lo afirma Guaralnick (2009), permite
alos dicentes aprendery comprender haciendo, con un marcado
énfasis en los componentes educativos, la practica y el desar-
rollo de habilidades en ambientes realistas con seguridad y que
se puede apoyar con herramientas de E-learning, esto facilita
disminuir el margen de error y las posibles consecuencias que
puede tener en un entorno laboral real y un mejor desarrollo de
habilidades en un futuro desempefo laboral. En concordancia
con lo anterior, Aldrich (2009) manifiesta que los simuladores
fFacilitan el reflexionar sobre los contenidos mismos, lo que es-
tablece una fraccién del conocimiento posible a ser capturado
por el dicente, de ahi que proseguir hacia la simulacién permite
significar y entrar en una nueva etapa de historia y conciencia,
para nuevas maneras de pensar y comprender el mundo.

Ahora bien, en cuanto precedentes simulados, conocidos por
los investigadores en el proceso de vigilancia tecnoldgica, no se en-
contré una referencia a un simulador con una mediaciéon pedagé-
gica como la nuestra sobre los tépicos mencionados. Se presentan
aqui algunas de las siguientes investigaciones sobre simuladores:

* Investigacién realizada por Guzman. A y Del Moral. M,
(2018) en su articulo titulado: Percepcién de los universi-
tarios sobre la utilidad diddctica de los simuladores virtua-
les en su formacién, cuyo objetivo principal de estudio
fue analizar la percepcidn que tienen los propios univer-
sitarios sobre la utilidad de los mismos en su formaciéon
profesional, las conclusiones fueron: confirmar que “los
simuladores virtuales son unas potentes herramientas
didacticas que ofrecen grandes ventajas para el desa-
rrollo de habilidades y la adquisicién de competencias
genéricas en los niveles de Educacién Superior” (p.57).

* Investigacién realizada por Celestino & Nogueira (2021),
en su articulo publicado: Aplicabilidade e beneficios de
softwarese simuladores em processos de ensino-aprendi-
zagem: Applicability and benefits of software and simu-
lators in teaching learning processes, cuyo objetivo prin-
cipal fue revisar conceptos y aplicaciones de software,
simuladoresy procesos de simulacién digital en diferen-
tes contextos bajo la perspectiva de la educacién, evi-
denciando que reviso la aplicabilidad y los beneficios de
los objetos y procesos de simulacién en el campo de la

educacion general.
259



Ciencias Sociales y Humanas: una mirada desde las regiones

Metodologia

La investigacion en Ciencias Sociales nos permite abordar
este disefo desde un didlogo semiestructurado, y en él la crea-
cion de sentido, el didlogo equivalente y la transformacién en
el marco de nuestro objeto de estudio. El tipo de investigacién
trazada es mixta, pues incluye enfoques cualitativos y cuantita-
tivos, y el tipo de estudio es descriptivo y transversal. A partir
de ello se seleccionan una serie de variables y se miden cada
una de ellas de manera independiente, con el fin de describir lo
que se va a investigar. Y transversal porque recolecta datos en
un solo momento, en un solo espacio de tiempo, es decir, en un
tiempo Unico. El propésito es describir las variables utilizadas en
el proyecto, y analizar cdmo estas inciden y se interrelacionan en
un momento dado.

El drea de trabajo determinada fueron los cursos de: Foto-
grafia, Producciéon de Medios Prensa, Radio y Television, ofer-
tados en Campus Virtual de la UNAD. La poblacién objeto de
estudio parte del universo centrado en todos los estudiantes de
Comunicacion Social que desde el afio 2018 realizan practicas
simuladas en cada uno de los cursos del componente practico
del programa. El criterio de inclusiéon son todos los estudiantes
pertenecientes a los cursos mencionados y que estuvieron de
acuerdo en participar del estudio. El criterio de exclusién fue no
haber realizado practica en los cursos, no haber ejecutado el si-
mulador, o no estar de acuerdo en participar de la muestra.

La muestra: todos los estudiantes que han realizado prac-
ticas en los 4 cursos del componente practico que optaron por
participar de la investigacion. El instrumento utilizado para la
indagacién fue de diseno propio y se traté de un formulario en
linea, con preguntas abiertas y cerradas, donde se interrog6 a
los estudiantes sobre la incidencia de los simuladores en los cur-
sos, asi como también opiniones frente a su funcionabilidad y
empleabilidad. El instrumento inicial se aplicé a 61 estudiantes,
ubicados en 25 municipios distribuidos en las 7 zonas de Colom-
bia en donde la UNAD hace presencia. La dinamica metodolégi-
ca frente a la hipdtesis correspondio a analizar si los estudiantes
identificaban aspectos utiles en la practica con simulador, tanto
en lo académico, laboral como en lo personal. Se formularon las
siguientes hipdtesis:
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« HO (hipétesis nula): No se identificaron aspectos que re-
sultaron Utiles a los estudiantes en lo académico, labo-
raly personal.

» H1 (hipdtesis alternativa): Se identificaron aspectos que
resultaron utiles a los estudiantes en lo académico, la-
boraly personal.

Con el objeto de analizar si existia diferencias entre los estu-
diantes que consideraban habia o no incidencia del simulador en su
desempeio académico, se formularon las siguientes hipdtesis:

« HO (hipétesis nula): Los estudiantes en los cursos con si-
muladores desconocen que estos hacen parte del com-
ponente practico del programa.

* H1 (hipdtesis alternativa): Los estudiantes en los cur-
sos con simuladores conocen que estos hacen parte del
componente practico del programa.

Con el objeto de analizar si existia diferencias entre los es-
tudiantes que consideraban que habia o no incidencia del simu-
lador en el desempeiio académico formulamos las siguientes
hipétesis:

« HO (hipétesis nula): El simulador no incidié en el des-
empeno académico de los estudiantes en los cursos del
componente practico.

* H1 (hipdtesis alternativa): El simulador incidié en el des-
empeno académico de los estudiantes en los cursos del
componente practico.

Hipotesis HO y H1 que cruzaremos con los datos obtenidos
mediante el diligenciamiento del formulario aplicado a la mues-
tra y que permitira trazar los resultados en dicho apartado.

Importante mencionar de manera general como funcionan
los simuladores para cada uno de los cursos a partir de los len-
guajes mediaticos que los sustentan:

* Sudisefo web parte de los contenidos gestados por los
directores de cada uno de los cursos (investigadores de
esta propuesta) y se estructura el desarrollo web me-
diante avatar.

« (Cada estudiante realiza la descarga del simulador; para
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su ejecucion debe tener habilitado el correo institucio-
nal, pues alli el sistema envia automaticamente las cre-
denciales de acceso para ejecutar la descarga. El simula-
dor puede ser descargado por el estudiante en version
para Windows o Mac. Se cuenta también con una ver-
sién portable para cada uno de ellos.

El estudiante orienta su desarrollo de la actividad con
base en el Manual de Simulador para Prensa, Radio,
Fotografia o Television segln corresponda. Asi mismo
con el Manual Simulador 3D y con encuentros web para
orientar la ejecucion.

Una vez ejecutado el simulador el estudiante realiza una
evaluacion de contenido en cada una de las fases e inicia
con la fase preproduccion, seguida de produccién, lue-
go posproduccién y finalmente divulgacién. Su realiza-
cion se lleva a cabo de manera progresiva, es decir no
se logra la fase ultima de divulgacion sino se realiza la
inicial, linea que traza la produccién de medios en cual-
quiera de sus areas. Cada fase debe ser evaluada por el
docente para que el estudiante pueda continuar a la si-
guiente. El estudiante navega por el simulador seleccio-
nando fuentes y creando una nota de prensa, obturan-
do unvisor para tomar una fotografia y consolidando un
fotoreportaje, o realizando una produccién audiovisual,
o una produccién radial desde un contexto local selec-
cionando de 4 casos expuestos, y un tema que puede
ser cultura, politica, deporte o medio ambiente.

Resultados

La UNAD es la Unica universidad de Colombia 100% virtual
con Acreditacion Institucional de Alta Calidad, con su programa
de Comunicacién Social que se oferta hace 27 afos y que tam-
bién cuenta con Acreditacién de Alta Calidad. Para efectos de
esta investigacion, y de acuerdo con el andlisis el instrumento,
ha sido aplicado a 61 estudiantes, ubicados en 25 municipios del
pais. Dato que para estos investigadores es representativo, pues
se alcanza a cubrir un 38% del total de los Centros de Educacién
Virtual de la Universidad.
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Centro donde estd matriculado

16 CEAD Jose Acebedo y Gomez

UDR LETICIA
CEAD Duitama
CEAD Tunja

CEAD Bucaramanga
12 CEAD Acacias
CEAD Facatativa
CEAD Valledupar
10 CEAD Santa Marta
CEAD Corozal
CEAD Pitalito
CEAD Palmira
CEAD Medellin
CEAD Malaga

6 CEAD Chiquinquird

5 CEAD Guaviare
44
3 3 3
2 2 2 2 2 2
I 101811 11 1I1 110 11
0 i
1

CEAD Zipaquird
CEAD Gachetd
B CEAD Ibagué
Figura 1. Centro donde estan matriculados los estudiantes que han
aplicado al instrumento.
Fuente. Elaboraciéon propia.

14

CEAD Popayan

CEAD Guajira

CEAD Florencia

CEAD Santander de Quilichao
Zona caribe

Eje cafetero

N

Tabla 1. ;Qué aspectos de este simulador del curso le resultaron
mas Utiles? En lo académico, en lo laboral y en lo personal.

¢{Qué aspectos de este Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje
simulador del curso le

resultaron mas atiles? En

lo académico, en lo laboral

y en lo personal

Aplicar los conocimientos 7 3 11 2 23 37.7%
adquiridos

Claridad en los conceptos 2 1 2 4 9 14.7%
Desarrollar la creatividad 1 1 1 0 3 4.9%
Acercarse a la realidad 3 5 3 2 13 21.4%
Usabilidad 1 0 1 2 4 6.6%
Ninguno 0 0 5 1 6 9.8%
Todos 0 2 1 0 3 4.9%

Fuente. Elaboracién propia
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De acuerdo con la Tabla 1, los aspectos del simulador del
curso que le resultaron mas utiles en lo académico a los estu-
diantes, fue aplicar los conocimientos adquiridos en un 37.7%,
permitir acercarse a la realidad en un 21.4%, claridad en los con-
ceptos en un 14.7%. Con base en los resultados obtenidos se re-
chaza la hipétesis nula: No se identificaron aspectos que resulta-
ran Utiles a los estudiantes en lo académico, laboral y personal,
ya que el 92.8% de los estudiantes identificé aspectos que si les
resultaron utiles en lo académico, laboral y personal.

Tabla 2. Aspectos que generaron mayor dificultad
a los estudiantes para ejecutar el simulador.
¢{Qué aspecto le generd Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje
mayor dificultad para
ejecutar el simulador?
Versién de su computadoro 6 2 4 4 16 26.2%

sistema operativo

Conectividad 2 2 3 3 10 16.4%
Manejo del simulador 2 1 6 2 11 18.0%
Tiempo 2 1 5 1 9 14.8%
Acceso al correo institu- 1 1 0 1 3 4.9%
cional

Anticuado 1 1 0 0 2 3.3%
Todas 0 4 0 10 16.4%

Fuente. Elaboracién propia

Conforme a la Tabla 2, el aspecto que le generé mayor difi-
cultad para ejecutar el simulador a los estudiantes de los cursos
del componente practico, fue la version de su computador o sis-
tema operativo, con un 26.2%, seguido del manejo del simula-
dorenun 18%. Este resultado para los investigadores indica que
se debe propender por considerar versiones del software del si-
mulador que permitan su instalacién y correcto funcionamiento
en computadores, sin importar su version del sistema operativo.
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Tabla 3. ;Considera que el simulador incidié en su desempeno aca-
démico en el curso?

i{Considera que el simula- Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje

dor incidié en su desempe-

flo académico en el curso?

Si 12 1 16 7 46 75%

No 2 1 8 4 15 25%
Fuente. Elaboracién propia

El 75% de los estudiantes considera que el simulador incidié
en su desempeno académico del curso, en contraste un 25% de
los encuestados considera que el curso no incidié en su desempe-
fno académico del curso. Estos resultados corroboran la hipétesis
de esta investigacion: El aprendizaje académico de los estudian-
tes de Comunicacion Social de la UNAD se ve altamente favo-
recido con la puesta en ejecucion de los simuladores de Radio,
Prensa, Television y Fotografia, como parte del ejercicio practico
del Programa que los incluye en los lenguajes mediaticos para su
beneficio profesional. Por lo que el uso de los simuladores me-
jora el desempefo académico y profesional de los estudiantes.
Conforme a los resultados, la hipétesis nula: HO El simulador no
incidio en el desempeio académico de los estudiantes en los cur-
sos del componente practico, se rechaza porque el 75% de los es-
tudiantes consideré que el simulador tuvo incidencia en su des-
empeno académico, comprobando la hipétesis alternativa: H1 El
simulador incidié en el desempefo académico de los estudiantes
en los cursos del componente practico.

Tabla 4. ;Considera que el simulador incidié en su desempeno aca-
démico en el curso?
iConsidera que el simula- Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje
dor incidié en su desempe-
flo académico en el curso?

Aprendizaje practico 9 6 4 4 23 37.7
Comprension 1 3 3 11 18

Logros académicos 3 3 3 1 10 16.4
Lddico 1 0 6 2 9 14.8
No incidié 0 0 8 0 0 13.1

Fuente. Elaboraciéon propia
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De acuerdo con la pregunta abierta, realizada a los estu-
diantes de los cursos sobre si consideraban que el simulador in-
cidi6é en su desempeno académico, se organizod el resultado con
los conceptos claves mas relevantes. El 37.7% de los estudian-
tes considerd que el simulador le permitié tener un aprendizaje
practico, logrando transferir la teoria a la practica. El 18% de los
estudiantes manifesté que el simulador le ayudé a comprender
los conceptos principales, y un 16.4% de los estudiantes consi-
der6 que les aporté a sus logros académicos.

Tabla 5. Conocimientos adquiridos mediante la ejecucion del simu-
lador [Nivel de habilidades o conocimientos al principio de la prac-
tica con el simulador]

Conocimientos adquiridos Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje

mediante la ejecucion del

simulador [Nivel de habili-

dades o conocimientos al

principio de la practica con

el simulador]

Excelente 0 3 3 2 8 13%
Bueno 7 5 12 5 29 48%
Regular 6 3 7 3 19 31%
Deficiente 1 1 2 1 5 8%

Fuente. Elaboracion propia

Los estudiantes consideran que los conocimientos adquiri-
dos mediante la ejecucién del simulador [Nivel de habilidades
o conocimientos al principio de la practica con el simulador] son
excelentes en un 13%, bueno en un 48%, regular 31%, deficien-
te en un 8%. Estos resultados confirman que los estudiantes re-
quieren desarrollar el componente practico a fin de mejorar o
perfeccionar sus habilidades y conocimientos.
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Tabla 6. Conocimientos adquiridos mediante la ejecucién del simu-
lador [Nivel de habilidades o conocimientos al final de la practica
con el simulador]

Conocimientos adquiridos Fotografia Prensa Radio Video/Tv Total Porcentaje
mediante la ejecucion del

simulador [Nivel de habili-

dades o conocimientos al

principio de la practica con

el simulador]

Excelente 0 3 3 2 8 13%
Bueno 7 5 12 5 29 48%
Regular 6 3 7 3 19 31%
Deficiente 1 1 2 1 5 8%

Fuente. Elaboracién propia

De acuerdo con los resultados de la Tabla 6, el 51% de los es-
tudiantes responde que los conocimientos adquiridos mediante
la ejecucién del simulador a nivel de habilidades o conocimientos
al final de la practica con el simulador fue bueno, el 33% respon-
dié que fue excelente y un 15% respondié que fue regular.

A partir de la teoria de la valoracién de Kaplan (2004), que
permite realizar una evaluacién en el lenguaje, se pudo ‘leer’ esa
incidencia a partir de la expresién verbal y de analisis del dis-
curso que los estudiantes realizan en el ejercicio de sus labora-
torios de componente practico. Para ellos, poner en practica lo
aprendido, realizando ejercicios en situaciones de contexto real,
permite en lo bdsico aplicar los momentos mas importantes en
la produccion de medios, lo que se considera que es fundamen-
tal para acercar a los estudiantes a lo que seria un entorno real.
Deigual forma el poner en practica el ejercicio tedrico, ya que de
acuerdo con el escenario seleccionado debian crear por medio
de las herramientas aprendidas la evidencia prensa solicitada.

La estrategia de Aprendizaje Basado en Tareas (ABT) di-
senado en cada curso permite potencializar ese conocimiento
adquirido o fortalecido, y sin lugar a duda contribuye en el des-
empefo académico de los estudiantes porque facilita organizar
el curso en funcién de una tarea final a partir de un conjunto
de tareas que guian la presentacién de los diferentes conteni-
dos. Todo ello acorde al propésito de formacién que se precisa,
pero que en esencia general pretende instaurar dindmicas con-
ceptuales y practicas que desarrollen conocimientos y compe-
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tencias en lenguajes mediaticos desde contextos y realidades
proximas. Con el fin de ser gestores y fortalecedores de proce-
sos comunicativos para el cambio y/o movilizacién social desde
los Formatos digitales y desde sus regiones. Evidencia de ello es
la capacidad en la que estd cada estudiante al finalizar las fases
en los simuladores, pues deben encontrarse acorde a cada resul-
tado de aprendizaje disefiado.

Discusioén

En el marco de los resultados cabe plantear la discusién
de acuerdo con los aspectos del simulador de cada curso que
le resultaron mas Utiles en lo académico a los estudiantes. Esto
fue aplicar los conocimientos adquiridos en un 37.7%, permitir
acercarse a la realidad un 21.4%, claridad en los conceptos un
14.7%; para estos investigadores y tal como lo afirma Guaralnick
(2009), permite a los futuros comunicadores sociales aprender
y comprender haciendo, con un énfasis marcado en los compo-
nentes educativos, facilitando la practica y el desarrollo de ha-
bilidades en ambientes realistas con seguridad y con apoyo de
herramientas E-learning. De igual Forma, los resultados sobre si
los estudiantes tenian conocimientos adquiridos en la ejecucién
del simulador a nivel de habilidades y al final de la practica, el
51% de los estudiantes responde que los conocimientos adqui-
ridos a partir de la ejecucién del simulador, fue bueno, el 33%
respondié que fue excelente y un 15% respondié que fue regu-
lar. Resultados, en concordancia con Jonassen (2000), que con-
sidera a los simuladores didacticos como “herramientas cogniti-
vas”, ya que aprovechan la capacidad de control del computador
para amplificar, extender o enriquecer la cognicion humana. El
75% de los estudiantes considera que el simulador incidié en su
desempeno. Los investigadores pueden afirmar, entonces, que
el simulador si incidi6 en el desempeno académico del curso, y
como lo asevera Guaralnick (2009), el simulador les permite a los
estudiantes aprender y comprender haciendo, con un marcado
énfasis en los componentes educativos, la practica y el desarro-
llo de habilidades en ambientes realistas con seguridad y que se
puede apoyar con herramientas de E-learning.

De acuerdo con el resultado, un 52% de los estudiantes con-
sidera que el contenido del simulador en los cursos de Fotogra-
fia, Prensa, Radio y Video TV, estuvo organizado y planificado de
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manera excelente, lo cual responde a que el desarrollo web de
esta herramienta practica virtual se llevé a cabo con base en el
disefio de cada curso, gestado por su director que crea el conteni-
do académico a realizar. Sumado a un proyecto presentado en el
ano 2014 de diseno de los cursos bajo los lineamientos Unadistas
para su acreditacién y posterior oferta, convirtiéndolos en auto-
res intelectuales de contenidos de los simuladores. De acuerdo
al analisis, se senala que hay concordancia en contenidos entre
las unidades del curso y cada una de las fases de los laboratorios.
SegUn Badillo (2018),

Disefnar y desarrollar pedagégicamente un simulador
mediante un ambiente virtual de aprendizaje como una
herramienta pedagdgica virtual que apoya las activida-
des académicas de la linea de formacion profesional del
programa de Comunicacién Social de la Escuela de Cien-
cias Sociales, Artes y Humanidades -ECSAH- de la UNAD.
Su disefo y desarrollo permitirdn la programacion y rea-
lizacion de practicas virtuales simuladas en las areas de
producciéon radial, fotografica, prensa y televisién. La
metodologia de casos podra plantear estos como retos,
requerimientos o situaciones que ha de resolver el es-
tudiante y cuyo desarrollo, resultado o producto puede
ser revisado por el docente de la materia (p. 758).

Conclusiones

La revision de literatura sobre simuladores permitié esta-
blecer que no se encontraron articulos cientificos publicados
sobre el uso de los simuladores en componentes practicos de
un programa de Comunicacién Social o su incidencia en el des-
empefo académico de los estudiantes. Ello favorece visualizar
que esta innovacién curricular del programa de Comunicacién
Social de la UNAD con el uso de simuladores en prensa, radio,
fotografia y television, marca la pauta para los disenos de cur-
so, en concordancia con la virtualidad y la oferta académica que
requieren los estudiantes en los lejanos y diversos puntos de la
geografia colombiana.

A través del instrumento aplicado a los estudiantes, los in-
vestigadores plantearon una serie de preguntas que facilitaron
a los estudiantes realizar una evaluacion del uso de los simula-
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dores en estos cursos de componente practico del programa de
Comunicacién de la universidad, obteniendo una evaluacién fa-
vorable de acuerdo a los resultados presentados anteriormente.
Asi las cosas, se puede concluir que el uso de los simuladores de
medios en la UNAD se convierte en nuevas rutas de comunica-
cion transformadora porque esta mediacién pedagogica se con-
solida en un dispositivo de alta innovacion, convirtiéndose en un
aporte de gran nivel al E-learning y a la formaciéon de comuni-
cadores sociales desde la virtualidad, y con base en la apuesta
tematica que como disefadores de los cursos generamos conte-
nidos para el desarrollo web, dando origen a los simuladores en
concordancia con cada area de medios.
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