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Resumen

Se trata de un estudio mixto secuencial que explora los resul-
tados de la Prueba Saber Pro obtenidos por 21 estudiantes entre 
2015 y 2019, los resultados de los mismos estudiantes en Saber 
11, las diferencias significativas entre las medias de los puntajes, 
las relaciones y diferencias entre los resultados y las característi-
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cas personales, familiares, socioeconómicas y académicas de los 
estudiantes, y las correlaciones entre los puntajes obtenidos. Los 
resultados del análisis estadístico se presentaron a Profesores 
del Programa y se recogieron las percepciones y acciones de me-
jora propuestas sobre los procesos formativos de la Licenciatura 
en Música en una universidad pública de la región suroccidental 
colombiana. Nuestros resultados dan a conocer diferencias sig-
nificativas cuando los datos son agrupados según algunas carac-
terísticas de los estudiantes; muestran diferencias significativas 
y algunas correlaciones muy fuertes entre las dos pruebas; evi-
dencian la relevancia de caracterizar la población, analizar datos 
como acción estratégica del Plan de mejoramiento del Programa, 
articular contenidos y competencias evaluadas, revisar el rol del 
coordinador del programa como analista de datos.
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Saber Pro; Saber 11; análisis de datos; mejoramiento.

Abstract

This is a sequential mixed study that explores the results of 
the Saber Pro Test obtained by 21 students between 2015 and 
2019, the results of the same students in Saber 11, the significant 
differences between the means of the scores, the relationships 
and differences between the results and the personal, family, 
socioeconomic and academic characteristics of the students and 
the correlations between the scores obtained. The results of the 
statistical analysis were presented to Professors of the Program 
and the perceptions and proposed improvement actions were 
collected on the student teacher processes of Music in a public 
university in the southwestern region of Colombia. Our results 
show significant differences when the data is grouped according 
to some characteristics of the students; show significant differen-
ces and some very strong correlations between the two tests; evi-
dence the relevance of characterizing the population, analyzing 
data as a strategic action of the Program Improvement Plan, ar-
ticulating content and skills evaluated, reviewing the role of the 
program coordinator as a professional who analyzes data.
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Introducción

Este estudio mixto secuencial busca brindar a las comunida-
des científicas y académicas de las Licenciaturas, insumos para 
centrarse en la relación entre las características personales, fa-
miliares, socioeconómicas y académicas de los estudiantes y sus 
resultados obtenidos en las Pruebas Saber 11 y Saber Pro. Este 
estudio puede ayudar a establecer objetivos viables para la cali-
dad y equidad educativa. 

La Minería de Datos Educativos (MDE) y la analítica de apren-
dizaje (LA) son campos de investigación que analizan datos sobre 
estudiantes y sus contextos para mejorar el aprendizaje (Gašević 
et al., 2015; Tsai et al., 2017) o la calidad del mismo (Aldowah & 
Fauzy, 2019). Extraen información significativa de grandes con-
juntos de datos (Rao et al., 2019) y generan conocimientos edu-
cativos procesables (Ochoa & Wise, 2021) que pueden llevarse a 
la práctica (Siemens, 2012; Jørnø & Gynther, 2018). 

La evaluación estatal de los procesos educativos mide la efi-
ciencia de la enseñanza a través de Pruebas Estandarizadas (PE) 
como Saber 11 y Saber PRO que siguen procedimientos están-
dar, de aptitud y de logros (Popham, 1999). Los resultados sirven 
para determinar el Valor Agregado que brindan las Instituciones 
de Educación Superior, la formación de profesionales integrales 
y para generar compromisos de cooperación interinstitucional 
que mejoren la educación colombiana (Monroy et al., 2018).

Consideramos las posibilidades de fortalecer la formación 
de profesores y perseguimos estos objetivos a través de las si-
guientes preguntas de investigación: 

•	 ¿Cuáles son las diferencias y relaciones estadísticas en-
tre los puntajes de los estudiantes de la Licenciatura en 
Saber Pro entre 2015 y 2019, sus resultados de Saber 
11, y sus características personales, familiares, socioe-
conómicas y académicas? 

•	 ¿Cuáles son las acciones y estrategias que pueden in-
cluirse en el plan de mejoramiento del Programa, luego 
de conocer el resultado de las relaciones y diferencias 
encontradas entre las características de los estudiantes 
y los resultados en Saber Pro y Saber 11 y, las encontra-
das entre las dos pruebas? 
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Marco teórico
	

Minería de datos educativos, Learning Analytics para la 
justicia social y la inclusión
El campo de la ciencia de datos está entrando en un período 

de reevaluación: los científicos de datos deben cuestionar cada 
vez más todos los aspectos de su trabajo a través del desarrollo de 
nuevos métodos y estructuras que orienten la ciencia de datos ha-
cia la justicia social (Green, 2018). Esto requiere que profesionales 
como los ingenieros consideren la multiplicidad de necesidades y 
valores en la sociedad para evitar contribuir a borrar y subyugar a 
aquellos que ya están marginados (Birhane, 2019; Costanza-Chock, 
2018; Harrington et al., 2019) y siguiendo el principio de Nada sobre 
nosotros sin nosotros, que ha sido invocado entre activistas por los 
derechos de las personas con discapacidad para significar que no se 
deben desarrollar políticas sin participación de las personas direc-
tamente afectadas (Abebe & Goldner, 2018; Green, 2020). 

En este marco, si los esfuerzos de los científicos de datos no 
se basan en las necesidades de las comunidades atendidas, pue-
den cumplir funciones coercitivas, aunque sus acciones se basen 
en ideales anti-opresivos. En la educación superior, donde el éxi-
to de los estudiantes es un parámetro de calidad, las aplicaciones 
de MDE y LA tienen la capacidad de influir en la enseñanza ac-
tual, así como en los modelos de aprendizaje, la mejora de la eva-
luación, la disminución de la deserción, el diseño de materiales 
basados en el aprendizaje previo y el rendimiento (Patil & Gup-
ta, 2019) por ello, es necesario que se promuevan los procesos y 
procedimientos que den cuenta de las características de los estu-
diantes, la articulación del profesorado en procesos de investiga-
ción cuantitativa para dar forma a acciones o estrategias de me-
jora basadas en la toma de decisiones impulsada por el análisis 
de datos (Ji et al., 2016;  Ifenthaler & Schumacher, 2016; Wong, 
2017; Patwa, 2018;  Jones, 2019; Sáenz-Castro et al., 2021).

Las pruebas estandarizadas 
Las Pruebas estandarizadas evalúan aptitudes y logros de los 

estudiantes. Obligan a revisar las características sociodemográficas 
y de organización universitaria que inciden en el avance del apren-
dizaje teniendo en cuenta los procesos, los desempeños y no sólo 
el ejercicio que se da en momentos específicos de la vida académi-
ca. Se deben considerar la diversidad y la desigualdad de los con-
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textos (Rodríguez & Vilchez, 2017) para evitar presentar conclusio-
nes falsas si se usan como indicador de eficacia educativa (Popham, 
1999). Las Instituciones de Educación Superior deben participar en 
el diseño de pruebas (Chacón et. al 2018) y corresponde a todos los 
actores educativos planear acciones de mejoramiento y fortalecer 
las debilidades con base en estos datos (Cifuentes et. al, 2019).

Factores que inciden en los resultados de aprendizaje
Factores como el capital cultural (Bourdieu, 1987), la impor-

tancia de invertir en las primeras fases de vida, pues todos estos 
factores inciden desde el vientre (PNUD, 2016), la resiliencia, la 
presencia de madres en el hogar, la lectura y la cultura (Dueñas et 
al., 2018) inciden en los resultados de las pruebas estandarizadas. 
Aunque puede no haber diferencias en los niveles socioeconómi-
cos, ya que las variables que afectan no son iguales (Dueñas et al., 
2018), los factores sociodemográficos, la calidad educativa, el en-
torno (Agudelo, 2019; Al-Tameemi et al., 2020) también inciden. 
El carácter público de las universidades incide en lo académico se-
gún su grado de compromiso social (Villegas & López, 2011; López 
& Moncada, 2012). Entre el género y el rendimiento académico 
existe relación significativa: mientras los hombres se destacan en 
matemática y ciencia, las mujeres en lenguaje, quienes también 
se destacan en el autoinforme de autorregulación del aprendizaje 
(Monge López et al., 2017). El acceso a la tecnología, la pobreza 
y las horas de trabajo semanal se han encontrado como variables 
que inciden de manera significativa (Calderón & González, 2017).

Las Pruebas Saber Pro y Saber 11 en Colombia
El Decreto 689 de 2010, reglamenta el examen de estado 

Saber 11, lo aplica el ICFES y sus resultados tienen vigencia inde-
finida, constituyéndose como una PE de evaluación externa, que 
conjuntamente con los exámenes que se aplican en los grados 
3°, 5°, 9° y Pro, hace parte de los instrumentos que conforman el 
Sistema Nacional de Evaluación.

Entre sus objetivos está constatar el desarrollo de competen-
cias de los estudiantes que culminan grado 11 de educación media 
(EM), suministrar información para medir indicadores de VA de la 
EM y así construir indicadores de calidad educativa, mediante pro-
cesos de autoevaluación individual e institucional, plantear planes 
de mejora para el desempeño y prácticas pedagógicas de la IE, ofre-
cer información que sirve como referente para el establecimiento 
de políticas educativas nacionales, territoriales e institucionales, 
proporcionar resultados oficiales para el ingreso a la educación su-
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perior después de obtener el título de bachiller o su validación de 
acuerdo con las normas vigentes, vigilar la calidad de la educación 
de las IE del país fundados en los estándares básicos de competen-
cias y los referentes de calidad emitidos por el MEN (ICFES, s.f). 

Las pruebas Saber Pro son requisito obligatorio para gra-
duarse de pregrado. Tiene como objetivos: comprobar el desa-
rrollo de competencias de estudiantes de pregrado próximos a 
culminar sus estudios; producir indicadores de VA de la IES en 
relación con el nivel de competencia de quienes ingresan; pro-
porcionar información para la comparación entre programas, 
instituciones y metodologías y mostrar su evolución; servir de 
fuente de información para construir indicadores de evaluación 
de calidad de las IES y del servicio público educativo, que fomen-
ten la cualificación de procesos institucionales, formulación de 
políticas y soporten la toma de decisiones en todos los órdenes 
y componentes del sistema educativo.

La prueba Saber 11 evalúa: Matemáticas, una primera sesión 
de 18 preguntas y segunda sesión de 20 preguntas; lectura críti-
ca, 28 preguntas sólo en la primera sesión; Sociales y ciudadanía, 
primera sesión de 18 preguntas y segunda sesión de 16; Ciencias 
naturales, primera sesión de 22 preguntas y segunda sesión de 
20; inglés sólo 35 preguntas en la segunda sesión. Un cuestio-
nario de información socioeconómica con una primera sesión de 
11 preguntas y la segunda sesión de 13 preguntas. La Prueba Sa-
ber Pro evalúa: Comunicación Escrita: 1 pregunta; Razonamiento 
Cuantitativo: 35 preguntas; Lectura crítica: 35 preguntas; Com-
petencias Ciudadanas: 35 preguntas; Inglés: 55 preguntas; Cues-
tionario Socioeconómico: 17 preguntas. Total de preguntas: 178; 
tiempo estimado: 4 horas y 20 minutos (ICFES, s.f.).

En Colombia son escasos los estudios que analizan esta re-
lación (Isáziga et al., 2014). Los resultados de las pruebas deben 
verse como insumos para generar compromisos de cooperación 
interinstitucional y así mejorar la educación colombiana (Monroy 
Mateus et al., 2018), ya que los resultados no se deben única-
mente al paso por la universidad, sino también, a los conocimien-
tos previos al ingreso a la educación superior (Santana, 2018).

Metodología

Este diseño de investigación mixta secuencial inicia con una 
fase cuantitativa, continúa con una cualitativa y finaliza con la 
integración de los resultados de ambas fases. 
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En la fase cuantitativa identificamos diferencias estadísti-
camente significativas entre los puntajes obtenidos en la Prue-
ba Saber Pro de 21 estudiantes de Licenciatura en música que 
presentaron la Prueba entre 2015 y 2019 y las características de 
los estudiantes, y correlaciones entre los puntajes obtenidos. 
Lo mismo hicimos con los datos de Saber 11 de los mismos 21 
estudiantes. Finalmente identificamos diferencias (prueba de 
rangos con signo de Wilcoxon) y correlaciones (tau de Kendall) 
entre los puntajes de ambas pruebas. 

En la fase cualitativa compartimos los resultados de nuestro 
análisis cuantitativo a un grupo de profesores de la Licenciatura 
evaluada; esto permitió conocer sus apreciaciones al respecto y 
sus ideas encaminadas a mejorar los procesos formativos en el 
Programa. Los profesores pudieron expresar sus puntos de vista 
de manera abierta y transparente a través de la escritura de sus 
percepciones e ideas en un formulario en línea que se construyó 
para recoger la información, de manera confidencial.

En la fase de integración, articulamos los resultados de la 
fase cuantitativa, la fase cualitativa y la literatura revisada, bus-
cando los puntos de encuentro y desencuentro.

Resultados 

Descripción estadística de los datos analizados 
de la Prueba Saber Pro
Son 21 estudiantes de Licenciatura en Música de una uni-

versidad pública en la zona suroccidental del país, que nacieron 
entre 1989 y 1997 y presentaron la Prueba Saber Pro entre 2015 
y 2019. De estos estudiantes, 85,7% son de género masculino; 
33.3% de los padres y 33.3% de las madres de los estudiantes tie-
nen Bachillerato completo. 23.8% padres pensionados y 23.8% 
madres en hogar. 95.2% residen en Cauca. 76.2% residen en Po-
payán. 38.1% estrato 1. 23.8% no computador. 52.4% no lavado-
ra. 66.7% no horno. 95.2%, no automóvil. 23.8% trabajó menos 
de 20 horas semanales. 90.5% pagó menos de $500.000 de matrí-
cula. 68.4% padres pagaron matrícula. 58.8% pagó su propia ma-
trícula. 45% estaba en noveno semestre. En cuanto a los puntajes 
obtenidos, la Tabla 1 muestra que Lectura crítica y Razonamiento 
cuantitativo tienen las más alta y baja media respectivamente. 
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Tabla 1. Estadística descriptiva puntajes 
competencias genéricas Saber Pro

Puntajes Saber Pro

 Razonamiento 
cuantitativo

Lectura 
crítica

Competencias
ciudadanas

Inglés Comunicación 
escrita

Válidos 21 21 21 21 21

Perdidos 0 0 0 0 0

Media 151,81 167,5 160,643 156,55 151,857

Error std. 
de la media

5,410 5,827 5,861 4,538 4,882

Desviación 
Estándar

24,793 26,703 26,859 20,795 22,37

Shapiro-Wilk 0,985 0,988 0,968 0,971 0,966

P-valor de 
Shapiro-Wilk

0,979 0,992 0,695 0,759 0,644

Mínimo 96 110 98 119 116

Máximo 206 218 208 202 195

Fuente. Elaboración propia

Tabla 2. Diferencias significativas en las medias de los puntajes de 
la Prueba Saber Pro al agrupar a los estudiantes por características

Competencia evaluada Municipio de 
residencia

Estrato Lavadora Periodo 
prueba

Razonamiento cuantitativo (RC) 0,02 (KW) 0,022 (MW) 0,009 (KW)

Lectura crítica (LC) 0,021 (KW) 0,019 (KW)

Competencias ciudadanas (CC) 0,043(KW) 0,032 (KW)

Inglés (In) 0,032 (MW) 0,002 (KW)

Comunicación escrita (CE)

Fuente. Elaboración propia
Nota: se usaron las pruebas Kruskal-Wallis (KW) y Mann-Whitney U (MW) para la 

significancia en las diferencias.

Diferencias Estadísticamente Significativas (DES) en las 
Medias de los Puntajes de la Prueba Saber Pro al Agrupar 
a los Estudiantes por Características
La Tabla 2 muestra una diferencia significativa fue encon-

trada cuando se agrupó a los estudiantes por municipio de re-
sidencia (LC); estrato (RC, CC); lavadora (RC, In); período prueba 
(RC, LC, CC, In).
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Correlaciones entre los Puntajes Obtenidos 
en la Prueba Saber Pro
La Tabla 3 muestra la correlación entre los puntajes alcan-

zados en las competencias evaluadas en Saber Pro. Existen co-
rrelaciones muy fuertes (RC-I; LC- Cc), fuertes (RC-LC; RC- Cc) y 
débiles aunque significativas (LC-I; Cc-I).

Tabla 3.  Correlaciones entre los puntajes de las competencias eva-
luadas en Saber Pro.

Kendall

Correlación analizada ρ – valor para Shapiro Wilk tau B ρ

RC LC 0,757 0,484 ** 0,002

RC Cc 0,68 0,446 ** 0,005

RC I 0,22 0,628 *** < .001

RC Ce 0,478 0,057 0,717

LC Cc 0,472 0,541 *** < .001

LC I 0,601 0,383 * 0,016

LC Ce 0,66 0,081 0,608

Cc I 0,49 0,344 * 0,03

Cc Ce 0,348 0,138 0,381

I Ce 0,374 0,005 0,976

Fuente. Elaboración propia
RC: Razonamiento cuantitativo; LC: Lectura crítica; Cc: Competencias ciudadanas; I: 

Inglés; Ce: Comunicación escrita. * ρ <,05, ** ρ <,01, *** ρ <,001.

Descripción Estadística Datos Analizados Saber 11
De los 21 estudiantes, 46,7% padres y 40% madres con Ba-

chillerato. 40% padres empleados de nivel técnico o profesio-
nal y 50% madres en casa. 40% en hogar con cuatro personas. 
26,7% en hogar de tres habitaciones. 23,8% fuera del Cauca y 
61,9% fuera de Popayán. 13.3% zona rural. 40% estrato 1. 60% 
sin internet; 13,3% no celular; 60% no computador; 66,7% no 
televisión; 71,4% no lavadora; 71,4% no horno; 93,3% no auto-
móvil; 40% no DVD. 75% no paga pensión; 95,2% calendario A, 
en colegio mixto; 76,2% en colegio oficial; 76,2% en jornada ma-
ñana; 42,9% colegio académico. Como se muestra en la Tabla 4, 
Matemáticas e Inglés tienen las más alta y baja media respecti-
vamente en Saber 11. 
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Diferencias Estadísticamente Significativas (DES) en las 
Medias de los Puntajes de la Prueba Saber 11 al Agrupar 
a los Estudiantes por Características (PI1):
La Tabla 5 muestra que existe una DES en los puntajes obte-

nidos en Matemáticas, al agrupar a los estudiantes por área de 
residencia o por servicio de celular.

Tabla 4. Estadística Descriptiva Puntajes Competencias Saber 11
Puntajes Saber 11

 Lectura crítica Matemáticas Sociales 
ciudadanas

Inglés

Media 54.36 55.53 54.78 52.35

Error est. De la media 1.955 2.781 2.271 2.757

Desviación estándar 8.960 12.74 10.41 12.63

Shapiro-Wilk 0.9688 0.9786 0.9601 0.8860

P-valor de Shapiro-Wilk 0.705 0.904 0.518 0.019

Mínimo 40.12 31.00 35.01 37.34

Máximo 72.00 80.88 71.00 79.55

Fuente. Elaboración propia

Tabla 5. Diferencias significativas en las medias de los puntajes 
de Saber 11 al agrupar a los estudiantes por características.

 Área de residencia Celular

Puntaje Lectura crítica

Puntaje Matemáticas 0,05 (MW) 0,033 (MW)

Puntaje Sociales ciudadanas

Puntaje Inglés

Fuente. Elaboración propia

Nota: se usó la prueba Mann-Whitney U (MW) para la significancia en las diferencias.

Correlaciones entre los puntajes obtenidos en la Prueba 
Saber 11
La Tabla 6 muestra que existen correlaciones fuertes (LC-Sc) 

y débiles aunque significativas (LC- M; M-I).
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Diferencia estadísticamente significativa (DES) entre los 
puntajes de Saber 11 y los puntajes de Saber Pro

Para identificar estas diferencias significativas se usó la 
prueba de rangos con signo de Wilcoxon. 

Tabla 6.  Correlaciones entre los puntajes obtenidos en 
las competencias evaluadas en Saber 11

Kendall

Puntajes correlacionados tau B ρ

LC M 0,377 * 0.017

LC Sc 0.488 ** 0.002

LC I 0.205 0.194

M Sc 0.264 0.096

M I 0.373 * 0.018

Sc I 0.302 0.057
* p < .05, ** p < .01, *** p < .001. LC: Lectura crítica; M: Matemáticas; Sc: 

Sociales y ciudadanas; I: Inglés.

Fuente. Elaboración propia

Tabla 7. DES entre los puntajes de Saber 11 y los puntajes de Saber Pro
Puntaje 
Saber 11

Puntaje 
Saber Pro

p Media 
Saber 11

Media 
Saber Pro

Inglés Inglés 0,958 157,1 156,6

Matemáticas Razonamiento 
cuantitativo

0,04 166,3 151,8

Lectura crítica Lectura crítica 0,358 163,1 167,5

Sociales 
ciudadanas

Competencias 
ciudadanas

0,765 164,3 160,6

Fuente. Elaboración propia
Nota: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon.

Existe una DES entre el puntaje obtenido en Razonamiento 
cuantitativo en Saber Pro y el puntaje obtenido en Matemáticas 
en Saber 11; la diferencia significativamente superior la tiene la 
Prueba Saber 11.  

Correlaciones entre Saber Pro y Saber 11
La Tabla 8 muestra con asteriscos dónde existe correlación 

entre las competencias evaluadas. Los puntajes obtenidos en 



244

Ciencias Sociales y Humanas: una mirada desde las regiones

Saber Pro en las competencias Razonamiento cuantitativo y Lec-
tura crítica están fuertemente correlacionados con los puntajes 
obtenidos en Saber 11, en la competencia Sociales y ciudadanas.

Tabla 8. Correlaciones entre los puntajes obtenidos en Sa-
ber Pro y los puntajes obtenidos en Saber 11
Puntajes correlacionados Kendall’s tau B p

Sb 11: I RC 0,361 * 0,025

Sb 11: I LC 0,307 0,056

Sb 11: I Cc 0,015 0,927

Sb 11: I I 0,414 ** 0,01

RC Sb 11: LC 0,367 * 0,021

RC Sb 11: M 0,433 ** 0,007

RC Sb 11: Sc 0,609 *** < ,001

LC Sb 11: LC 0,477 ** 0,003

LC Sb 11: M 0,34 * 0,034

LC Sb 11: Sc 0,554 *** < ,001

Cc Sb 11: LC 0,323 * 0,043

Cc Sb 11: M 0,087 0,585

Cc Sb 11: Sc 0,381 * 0,017

I Sb 11: LC 0,178 0,263

I Sb 11: M 0,442 ** 0,006

I Sb 11: Sc 0,448 ** 0,005

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001. RC: Razonamiento cuantitativo; M: 
Matemáticas; Sc: Sociales y ciudadanas; LC: Lectura crítica; Cc: Compe-

tencias ciudadanas; I: Inglés; Ce: Comunicación escrita.

Fuente. Elaboración propia

Percepciones de los Profesores de la Licenciatura en 
Relación con Nuestro Análisis de Datos de los Resultados 
de la Prueba Saber Pro y Saber 11 y sus Ideas para el 
Mejoramiento del Programa (PI2)
Para la fase cualitativa de nuestro diseño de investigación 

realizamos una reunión con profesores como se explica en la 
sección de Metodología. Después de ser informados los resul-
tados de la fase cuantitativa, los participantes expresaron sus 
percepciones y propuestas de mejora del programa y estas se 
relacionaron con: la importancia del análisis de datos para iden-
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tificar necesidades, diseñar plan de mejoramiento y distribuir 
recursos; la necesidad de articular los contenidos del plan de 
estudios con los elementos de las competencias evaluadas; la 
caracterización de los estudiantes y cómo esta facilita el diseño 
del plan de mejoramiento, la creación de estrategias de apoyo 
institucional, nivelación, atención a la diversidad, diferenciada y 
estímulos, la aplicación de políticas estatales y la identificación 
de infraestructura necesaria. También plantearon la necesidad 
de realizar una capacitación previa a las pruebas, la necesidad 
de fortalecer las habilidades de estudiantes y docentes para la 
interpretación y uso de datos. 

Discusión

El texto a continuación plantea la integración entre la fase 
cuantitativa, la fase cualitativa y los puntos de encuentro o des-
encuentro con la literatura revisada. La integración la hacemos 
con el propósito de responder a la pregunta de investigación: 
¿Cuáles son las acciones y estrategias que pueden incluirse en 
los planes de mejoramiento institucional y del Programa de 
Licenciatura en Música, resultado de la exposición de las rela-
ciones y diferencias encontradas entre las características de los 
estudiantes y los resultados en Saber Pro y Saber 11 y, las encon-
tradas entre las dos pruebas? 

Cuando se dieron a conocer las características de los estu-
diantes del Programa que presentaron la Prueba Saber Pro y al 
mostrar las medias obtenidas en los puntajes de la Prueba Sa-
ber Pro y de la Prueba Saber 11, las observaciones y sugeren-
cias para la mejora del programa se correspondieron con: (a) la 
articulación de contenidos con competencias evaluadas; (b) la 
caracterización de estudiantes para la atención diferenciada y 
estímulos; (c) apoyos socioeconómicos como el acceso a inter-
net; (d) la aplicación de políticas estatales en términos de per-
manencia y graduación; (e) la caracterización de la población 
como una acción estratégica dentro del Plan de mejoramiento 
que facilite el apoyo a la formación; (f) atención a la diversidad; 
(g) la capacitación sobre los aspectos identificados como los 
más débiles. Las afirmaciones y propuestas de los profesores 
pueden apoyarse en que los ítems que contienen las pruebas 
estandarizadas, se relacionan con lo que se aprende fuera de la 
escuela y que los niños que provienen de hogares cuyos ambien-
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tes son ricos en estímulos, responderán con mayor éxito en la 
prueba estandarizada (Popham, 1999). Las pruebas estandariza-
das posibilitan diagnosticar el nivel de competencias adquiridas 
por los estudiantes y es a través de los planes de mejoramiento 
que se plantean ajustes para superar las debilidades y alcanzar 
las competencias y habilidades que permitan enfrentar los re-
tos que exigen los diversos contextos laborales (Monroy et al., 
2018). Es importante considerar que las pruebas estandarizadas 
se relacionan con factores de tipo cognitivo, emocional o perso-
nal (Agudelo, 2019), las actitudes positivas que promueven el 
aprendizaje (Dueñas et al., 2018), el comportamiento social, la 
actitud y las dificultades de aprendizaje, la comprensión de los 
materiales (Kosasi et al, 2020). La utilidad de las pruebas consis-
te en proporcionar información de las debilidades y fortalezas 
para realizar acciones de mejoramiento (Cifuentes et al., 2019). 
Se ha planteado que la tecnología es significativa para el desa-
rrollo académico (Calderón & González, 2017) y que los datos 
pueden ser utilizados por los formuladores de políticas educati-
vas para crear decisiones informadas luego de interpretarlos en 
las prácticas de aprendizaje, los resultados y el desempeño (Ji 
et al., 2016). La MDE y el LA ayudan a la identificación de estos y 
otros factores que inciden en el rendimiento académico y facili-
tan darle continuidad a las pruebas estandarizadas con el diseño 
de una prueba que lea los contextos sociales (Chacón, 2018). Los 
marcos reductivos de la MDE, que analizan componentes indi-
viduales y sus relaciones facilitan la mejora de las técnicas de 
evaluación y la disminución de la tasa de abandono (Patil et al., 
2019). MDE y LA pueden generar un patrón que prediga eventos 
y realizar intervenciones adecuadas (Patwa, 2018; Wong, 2017), 
logrando la identificación de factores que inciden en un grupo 
de estudiantes de forma estratégica y con miras a definir políti-
cas y comprender el comportamiento de los estudiantes en un 
contexto determinado (Al-Tameemi et al., 2020). 

Cuando se presentaron las DES entre las medias de los pun-
tajes obtenidos en la Prueba Saber Pro o Saber 11 al agrupar por 
características de los estudiantes, se propuso: (a) el análisis de da-
tos para la distribución de recursos en la formulación del Plan de 
mejoramiento; (b) la conciencia de la incidencia socioeconómica 
en el aprendizaje; (c) la habilidad docente para la interpretación y 
uso de datos. Estas iniciativas pueden apoyarse en el capital cul-
tural, definido como el compendio de activos inmateriales, que 
puede hacer evidente las diferencias del rendimiento escolar en 
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clases sociales distintas (Bourdieu, 1987), además de las variables 
que afectan el rendimiento académico de la misma manera para 
los diferentes niveles socioeconómicos (Dueñas et al., 2018). 

Cuando se presentaron las correlaciones entre los puntajes 
obtenidos en las competencias evaluadas en la Prueba Saber 
Pro o Saber 11, se habló del rol que tiene el coordinador de pro-
grama como analista de datos. Al respecto, el fortalecimiento 
del currículo requiere de métodos y estructuras de la ciencia de 
datos hacia una política de justicia social (Green, 2018) y consi-
derando la diversidad de necesidades para evitar borrar o sub-
yugar a los ya marginados (Birhane, 2019; Costanza-Chock, 2018; 
Harrington et al., 2019). Los profesores deben reconocerse a sí 
mismos como analistas de datos y actores políticos comprome-
tidos que impactan la vida de las personas y se interesan por 
abordar los problemas sociales para transformar (Greene, 2020) 
y facilitar el acceso a quienes históricamente han sido limitados 
(Abebe & Goldner, 2018). 

Cuando se presentaron las DES entre las medias de los pun-
tajes obtenidos en la Prueba Saber 11 y en la Prueba Saber Pro, y 
cuando se presentó la correlación existente entre las competen-
cias evaluadas en ambas pruebas, se habló de: (a) la importancia 
de tener en cuenta las limitaciones de las pruebas estandarizadas; 
(b) la necesidad del desarrollo de habilidades para comprender 
datos; (c) la falta de conciencia sobre el rol del profesional; (c) el 
análisis a profundidad y formación para la vida; (d) las anteriores 
como acciones del plan de mejoramiento no sólo en el Programa 
sino en los colegios. Si no existe un conjunto de habilidades desa-
rrolladas para el análisis de datos es probable que el profesional 
de la educación se sienta limitado y tome decisiones basadas en 
suposiciones y especulación más que en argumentos. En lugar de 
esto, el profesional puede valerse de cómo las aplicaciones de 
MDE y LA tienen la capacidad de influir en la enseñanza y en los 
modelos de aprendizaje (Patil & Gupta, 2019) también, y de cómo 
los datos ayudan a los estudiantes a comprender mejor la forma 
de involucrarse en las actividades que conducen a resultados de 
aprendizaje particulares, mejoran sus experiencias, aceptan la 
analítica en su ecosistema de aprendizaje (Ifenthaler & Schuma-
cher, 2016) y toman decisiones sobre los informes de datos que 
sean apropiados para ellos (Ochoa & Wise, 2021). 
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Conclusiones

Este estudio contribuye significativamente a la relación 
existente entre el rendimiento académico de los estudiantes de 
una Licenciatura, sus características individuales, familiares, so-
cioeconómicas y académicas, tema sobre el que no hay mucha 
información disponible. Ayuda a cerrar la brecha de investiga-
ción sobre las Pruebas Saber Pro y Saber 11, y el análisis de los 
resultados para impulsar acciones de mejora. Concluimos que 
sin el análisis de datos será más difícil lograr abordar los proble-
mas sociales desde una perspectiva política que resuelva pro-
blemas; tampoco conviene ignorar que los estudiantes se carac-
terizan por su diversidad, su contexto familiar, los recursos con 
los que cuentan, sus condiciones personales, culturas, desarro-
llos académicos y talentos, y al analizar esas características y sus 
relaciones, se facilita la medición del rendimiento y la creación 
de acciones y estrategias de mejora pertinentes. Los estudios 
relacionados con los resultados de la Pruebas Saber Pro y Sa-
ber 11 en años recientes señalan la escasez de investigaciones 
que abordan los resultados de la prueba y aún existe una gran 
cantidad de datos por analizar sobre diferentes licenciaturas y 
características de los estudiantes que hacen que cada grupo y 
contexto sea diferente. La muestra de la fase cualitativa del es-
tudio es pequeña en comparación con el número de profesores 
de licenciatura en Colombia, por lo tanto, los datos no pueden 
generalizarse para sacar conclusiones sobre toda la población 
de todas las instituciones de educación superior. 

Nuestro estudio brindó la oportunidad a los participantes de 
hacer propuestas dirigidas a futuras investigaciones como: anali-
zar los resultados de quienes realizan curso de preparación para 
la prueba; identificar qué poblaciones obtienen mejores resulta-
dos; revisar la disponibilidad de servicios con los que cuentan los 
estudiantes; caracterización de la población y formulación de es-
trategias incluyentes; analizar cómo la institución puede brindar 
las herramientas para mejorar los resultados de las pruebas; es-
tudiar las fortalezas y debilidades evidenciadas por los puntajes; 
indagar las razones por las cuales en el año 2017 los resultados 
de la prueba fueron significativamente superiores; evaluar estra-
tegias de articulación entre los microcurrículos, las competencias 
evaluadas y la relación con los resultados.

Con el propósito de fortalecer la formación en Licenciaturas 
con base en los datos publicados por el ICFES que incluyen, además 
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de los resultados obtenidos, algunas características personales, 
familiares, socioeconómicas y académicas, hacemos las siguientes 
recomendaciones dado que consideramos que el Programa podría:

•	 Evaluar la pertinencia de crear un comité propio de la 
Licenciatura, que trabaje de manera continua en la 
construcción y seguimiento de un plan de mejoramien-
to consensuado, la revisión de las DES entre la Prueba 
Saber 11 y la Prueba Saber Pro, que articule los micro 
currículos con los elementos de competencia evaluados 
en las pruebas y que mantenga este proyecto de inves-
tigación activo en el tiempo dentro del plan de mejora-
miento del programa, para plantear los ajustes necesa-
rios oportunamente.

•	 Evaluar la relación entre los contenidos abordados en el 
Programa y la realidad social y cultural de los estudian-
tes para fortalecer el Proyecto Educativo de Programa 
(PEP) desde la equidad, con un currículo reconocedor de 
la diferencia y la heterogeneidad de los orígenes socia-
les, como producto de un proceso investigativo perti-
nente, integrador y equitativo.

•	  Articular las metodologías de evaluación de procesos 
con la evaluación que revisa sólo los resultados y así 
hacer una transición de lo tradicional a lo diferenciado 
para la formulación de políticas educativas en el Progra-
ma y en la institución.

•	 Favorecer la interpretación, análisis y uso de los datos, 
dado que, si no existe al interior del equipo de profeso-
res, será limitado el contacto con la naturaleza política 
de los problemas sociales y su abordaje, obstaculizando 
el mantener un enfoque crítico y de mente abierta para 
resolver problemas. También involucrar a los estudian-
tes en ejercicios de análisis estadístico para identificar 
la información que ayuda a la comprensión de sus resul-
tados de aprendizaje y así tomar acciones para mejorar 
sus procesos académicos.

•	 Reconocer que la Prueba Saber Pro evalúa la formación 
del profesional de la educación en primera medida, an-
tes de evaluar la formación específica disciplinar.

•	 Sugerir a la IES adecuar salas con internet, amplios hora-
rios de atención y capacitación para el acceso a bases de 
datos y material de consulta electrónica. 



250

Ciencias Sociales y Humanas: una mirada desde las regiones

El análisis de datos obtenido con la información que publica 
el ICFES, podría extenderse en una siguiente fase a la reflexión 
con egresados del programa, para profundizar en sus contextos 
y así comprender y mejorar el aprendizaje y sus entornos.
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