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Resumen

En el 2019, el departamento del Quindio construyé su poli-
tica publica LGBTI/OSIGD “Quindio Diverso”, la cual, debido a la
pandemia de 2020, no se ha podido llevar a su fase de ejecucién
y evaluacién, lo que significa haber perdido tres afnos de los diez
del proyecto inicial. Teniendo en cuenta que desde la academia
se incentiva el didlogo de saberes y adhiriéndose a la Politica de
Apropiacion Social del Conocimiento (ASC), y al ser esta una in-
vestigacion en curso, se buscan dos cosas: la primera, que la co-
munidad uniquindiana se apropie de este documento en el que
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Ciencias Sociales y Humanas: una mirada desde las regiones

la gobernacion se comprometié a responder las necesidades y
problematicas de la poblacion OSIGD*. Segundo, plantear, de
la mano de la comunidad educativa, estrategias comunicativas
para que la politica publica llegue a otras personasy la apropien.
Los resultados parciales mas importantes son que la comunidad
general y la poblaciéon OSIGD evidencian una necesidad de que
la politica publica sea apropiada y compartida, entienden su res-
ponsabilidad como veedores para que los procesos se cumplan
y plantean estrategias desde la educacion y formatos digitales,
adaptandose y abarcando nuevas formas de comunicar y, sobre
todo, con la mirada diferencial de la misma poblacién OSIGD.

Palabras clave
poblacién LGBTI, apropiacion social del conocimiento, estrate-
gia comunicativa, politica publica

Abstract

In 2019, the department of Quindio built its LGBTI/OSIGD
“Quindio Diverso” public policy and due to the pandemic it has
not been possible to carry it to its execution and evaluation phase,
which means having lost three years of the ten of the initial project.
Taking into account that from the academy the dialogue of knowle-
dge is encouraged and adhering to the Policy of Social Appropria-
tion of Knowledge (ASC), and as it is an ongoing investigation,
two things are sought: the First, that the Uniquindiana community
appropriates this document in which the government committed
to responding to the needs and problems of the OSIGD popula-
tion. Second, propose, hand in hand with the educational commu-
nity, communication strategies so that public policy reaches other
people and they appropriate it. The most important partial results
are that the general community and the OSIGD population show
a need for public policy to be appropriate and shared, understand
their responsibility as observers so that the processes are fulfilled
and propose strategies from education and digital formats adap-
ting and encompassing new ways of communicating and, above all,
with a differential view of the OSIGD population itself.

4 Acrénimo que se refiere a las orientaciones sexuales e identidades

de género diversas.
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Introduccion

Desde hace muchos anos la comunidad LGBTI ha tenido que
enfrentarse a la limitacion y vulneracién de sus derechos debi-
do al desconocimiento y los dogmas que permearon al mundo
desde el apogeo de las religiones hace varios siglos atras. En Co-
lombia se ha documentado cémo esta discriminacion comenzé
a notarse desde la colonizaciéon y ensefanza del catolicismo por
parte de los espanoles.

Es por eso que, a lo largo del tiempo, las personas Queer
han hecho una ardua lucha, no solo en Colombia sino a nivel in-
ternacional, para combatir estos estigmas. Sin embargo, se han
tenido que enfrentar a una gran cantidad de limitantes para lo-
grar que puedan tener una calidad de vida igual a la de los de-
mas ciudadanos.

A raiz de la creacion de la politica publica nacional para per-
sonas LGBT, en Colombia se estadn desarrollando politicas publi-
cas departamentales y municipales para mejorar la calidad de
vida de esta comunidad en cada regiéon; no obstante, como se
evidencia en el departamento del Quindio, esta politica no tiene
una urgencia real por parte de los gobernantes, lo que provoca
una ejecucion ineficiente. En el 2019, el departamento del Quin-
dio cre6 una politica publica con la que se esperaba fortalecer
estos aspectos que le podian dar una vida digna a esta comuni-
dad. Esta se llam6 “Quindio Diverso” y a pesar de que se ha in-
tentado hacer una implementacién, se han encontrado muchos
limitantes, tanto econémicos como sociales. Para descubrir cua-
les son las variables que no han permitido la correcta implemen-
tacion de la Politica Publica, es necesario realizar un diagnéstico
en el que se evidencie el conocimiento sobre la Politica Publica
por parte de las personas con orientaciones sexuales diversas.

En este trabajo propondremos estrategias comunicativas
que permitan la Apropiacién Social del Conocimiento por parte
de los uniquindianos sobre la Politica PUblica “Quindio Diverso”,
para que esto motive a que el gobierno se involucre con su eje-
cucién y asi tener resultados beneficiosos que les permita a las
personas con orientaciones sexuales e identidades de género
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diversas tener una calidad de vida digna, igual que la del resto
de ciudadanos.

Marco teérico

Las politicas publicas se diferencian de las leyes, las normas,
los proyectos de gobierno y otros aspectos de lo publico, ya que
nacen de necesidades sociales, expresan los objetivos del bien-
estar social y permiten ver hacia dénde se quiere orientar el de-
sarrollo, la manera en la que se debe hacery cémo lo publico en-
tra a intervenir, “son la materializacion de la accion del Estado,
el puente visible entre el gobierno y la ciudadania” (Torres-Melo
y Santander, 2013, p.15).

La politica publica juega un rol fundamental para la cons-
truccion de la realidad social, debido a que intenta legitimar al
Estado por esas apuestas sociopoliticas para resolver problemas
pUblicos que se plantean desde la misma sociedad para su bien-
estar individual y colectivo. “A través de las politicas publicas se
expresa el conflicto y la negociacion sobre la realidad y su trans-
formacion” (Torres-Melo y Santander, 2013, p. 15). Es un proceso
colectivo en el que participan varias esferas de la sociedad y la
politica para demostrar la capacidad del poder publico de satis-
facer las necesidades de sus ciudadanos.

Segun los autores, el interés por entender el proceso de las
politicas publicas ha aumentado por una necesidad de mejorar
el proceso de accién y el desempeno gubernamental, especial-
mente porque la participacién ciudadana es necesaria y los ciu-
dadanos ya no toleran que los excluyan de la toma de decisiones
de proyectos publicos.

Finalmente, la definicion de Torres-Melo y Santander (2013) es:

La politica publica hay que comprenderla como el resul-
tado de una accién colectiva que se desarrolla en lo pu-
blico y de una serie de transacciones politicas, en donde
el gobierno ya no tiene como Unico objetivo ejecutar lo
planeado, sino también garantizar la coordinacién y la
cooperacion de los actores clave. Lo anterior recalca dos
elementos fundamentales del concepto: lo politico y lo
publico. (p. 56).
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Las politicas publicas funcionan gracias a un ciclo: agen-
damiento, formulacién, implementaciéon y evaluaciéon (Procu-
raduria General de la Nacién, 2019). Cada paso es importante
y correlacional, siendo las etapas de formulacién y evaluacion
fundamentales para llevar a cabo un correcto diagnéstico de la
sociedad afectada y un control de lo que se esta haciendo y lo-
grando con la implementacién de la politica con relacién al capi-
tal humano y los recursos.

La Apropiacion Social del Conocimiento, segin Colciencias
(2010), es “un proceso de comprension e intervencion de las re-
laciones entre tecnociencia y sociedad, construido a partir de la
participacion activa de los diversos grupos sociales que generan
conocimiento” (p.22). Es un proceso en el que la sociedad misma
se apropia y empodera a través del conocimiento y, al mismo
tiempo, amplia el conocimiento de la academia y el Estado des-
de las comunidades y sus conocimientos ancestrales.

La construcciéon del conocimiento no es algo ajeno a la so-
ciedad, se desarrolla gracias a ella, a sus intereses, cédigos y
sistemas y requiere de un ejercicio reflexivo, de interacciéon y
sentidos activos. Es una forma de transferencia e intercambio
de conocimiento. Seguin el Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién, la ASC (Apropiaciéon del conocimiento) o ASCTI
(Apropiacién Social del Conocimiento de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion), tiene unas bases procedimentales:

» Conceptualizaciéon, ;qué se quiere?, ;para qué se quiere?;

« Diseno, ;cémo lo hacemos?, ;con quién lo hacemos?;

* Implementacién, ;qué estd sucediendo?, ;se cumplid
con la propuesta?

Segun Tania Arboleda Castrilléon y Sara Daniela Marquez
(2019):

En los procesos de ASC se ponen en juego distintos co-
nocimientos a propdésito del asunto que se busca aten-
der, lo que remite a la necesidad de generar condiciones
para que estos conocimientos circulen y sean aprove-
chados en el marco del proyecto o iniciativa por los dis-
tintos actores que participan en ellas, mediante conteni-

dos, narrativas y medios adaptados. (p. 80)
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Por eso es necesario disefiar e implementar contenidos y
procesos que inviten a los participantes y a la sociedad a rela-
cionarse con el proyecto y acercarse al logro de los resultados.

Una estrategia puede definirse como un curso de accion
para una meta especifica, esta se lleva a cabo dependiendo de
las herramientas disponibles y del contexto. Ademas tiene una
estructura para su creacién, como definicion de objetivos, men-
sajes, canales, entre otros. Una estrategia puede estar confor-
mada por otras estrategias de gran impacto, que pueden crear
macro estrategias e impactar con diferentes formas de comu-
nicacion, como las masiva, grupal e interpersonal. En pocas pa-
labras, “una estrategia de comunicaciéon es un proceso estruc-
turado de actividades comunicativas que se desarrolla con el
proposito de alcanzar determinados objetivos” (Rodriguez, Cle-
mencia & Obregén, 2002, p. 27).

Las estrategias comunicativas son herramientas comun-
mente usadas en entornos empresariales para mejorar la ima-
gen de una empresa e incrementar ventas, pero son utilizadas
en otros &mbitos comunicacionales, como lo es la comunicaciéon
para el cambio social. En el libro Estrategias de Comunicacion
para el cambio social se define que el objetivo de esta es “pro-
piciar mayores espacios de empoderamiento, toma de decision
por parte de los grupos o comunidades con las que se trabaja 'y
sostenibilidad de los procesos” (Rodriguez, et al., 2002, p. 24).

El empoderamiento no solo se logra a través de la divulga-
cion del conocimiento, sino que también se hacen necesarios es-
cenarios de humanizacion y diversificacién, con objetivo de ver a
la comunicacion como una herramienta para construir ciudada-
nia y democracia. La comunicacion es una finalidad de la demo-
cracia, cuando sabe escuchar y comunicar, se esta construyendo
sociedad, porque se reconoce a un otro que tiene palabray al
cual se debe escuchar (Rodriguez, et al., 2002).

Metodologia
Esta investigacion es de tipo cualitativo, dado que va orien-

tada a un problema social, nuestros tipos de datos estan orienta-
dos al conocimiento de la comunidad, a sus pensamientos, senti-
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mientos o comportamientos alrededor de la politica publica, sin
dejar de lado la validez, la contribucion significativa y viabilidad
de los datos aqui presentados.

“Las ciencias humanasy sociales se ven implicadas siempre en
procesos de comprensién e intervencién de realidades que afec-
tan a las personas, por lo que estan obligadas a conocer exhausti-
vamente el contexto en el que acttan” (ifiguez, 1999). Parte del
propésito de los investigadores es el de conocer la apropiacion de
las personas que se ven afectadas por la politica publica “Quindio
Diverso” y lograr entender su realidad y experiencias de manera
profunda, si han vivido hechos de violencia, cudl es su posiciéon
con relacién a la politica publica, si le parece un instrumento que
puede llegar a utilizar en alguna ocasidn, si entiende sus liberta-
desy deberes al acogerse a este documento y mas.

El corte de la investigacion es transeccional ya que la obser-
vacion y la toma de datos se hace una Unica vez por grupo.

El método es el mixto incrustado, ya que este se presenta
cuando los datos cualitativos son obtenidos dentro de un método
cuantitativo, o viceversa. En el caso de esta investigacion, se re-
colectaran los datos cuantitativos dentro del método cualitativo,
pues en el focus group se hara un cuestionario que permita hacer
una caracterizaciéon y un componente estadistico que revele la im-
portancia de la investigacion y el punto de vista de los encuestados.

La poblacién que hace parte de este estudio esta conforma-
da por estudiantes de la Universidad del Quindio que se identi-
fican como personas con una orientacién o identidad de género
diversa. El Gnico requisito para participar sera el que se vea afec-
tado por la politica publica “Quindio Diverso”, es decir, que sea
de la poblacién OSIGD.

El objetivo de esta investigacién es descubrir la percepcion
y conocimiento de la poblacion OSIGD de la Universidad del
Quindio sobre la politica publica Quindio Diverso para plantear
estrategias comunicativas que les pueda servir para hacer divul-
gaciény apropiacién social del conocimiento.

Esto se hara por medio de grupos focales en la Universidad
del Quindio, con el objetivo de, primero, mostrarles cual es la
politica publica, conocer qué conocian sobre ellay a través de di-
ferentes actividades que abarcan los diferentes tipos de apren-
dizaje, lograr que la apropien. Ademas, en estas conversaciones
con la comunidad se abrird el espacio para plantear las estrate-
gias comunicativas desde su perspectiva.
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Esta técnica investigativa de accion cualitativa permitira la
intervencién de grupos sociales al realizar entrevistas grupales
dirigidas por un moderador que domine el tema y tenga los co-
nocimientos calificados propuestos para la discusion, el cual se
dispondra a direccionar la entrevista colectiva para un grupo de
personas con caracteristicas propias. (Mella, 2000).

Luego se hard uso de una encuesta, con el fin de caracteri-
zar a esta poblacién y lograr cuantificar su conocimiento sobre
la politica publica.

La encuesta, es una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigaciéon, me-
diante los cuales se recoge y analiza una serie de datos
de una determinada poblacién o universo que se preten-
de explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de
caracteristicas (Lopez y Pérez, 2011, p. 485).

Por ultimo, con la informacion recolectada con las dos téc-
nicas, se estructuran las estrategias comunicativas que se van
a compartir con la comunidad educativa de la Universidad del
Quindio para crear apropiacion del conocimiento en las comu-
nidades.

Resultados

Esta es unainvestigacion en su fase de ejecucién, por lo que
los resultados que se presentaran a continuacién son parciales,
producto de cuatro diferentes sesiones con diferentes actores
dentro de la Universidad del Quindio.

El focus group se dividié en cinco fases:

a. Consentimiento informado y caracterizacion

b. Contexto nacional y local de la poblacién sexualmente
diversa

{Qué es una politica publica y cudles son sus fases?
Politica publica “Quindio diverso”

e. Encuestay planteamiento de estrategias comunicativas

an
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Analisis de las graficas producto
de la caracterizacion

m No

mSi

Grafica 1 ;Es parte de la poblaciéon OSIGD?
Fuente. Elaboracién propia

Parte de la justificacion de este trabajo en la apropiacion de
la politica publica “Quindio Diverso”, es que no solo la poblacion
sexualmente diversa la conozca y apropie, sino que también lo
haga la poblacién en general, para asi crear entornos mas segu-
ros en los que sea menos probable atentar y vulnerar a la pobla-
cién OSIGD.

No binario . 2

Masculino 23

0 5 10 15 20

25

m Total

Grafica 2. Identidad de género
Fuente. Elaboracién propia
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De las personas encuestadas, se encuentra que la identidad
de género de 23 es femenina, 23 masculinay 2 no binarios.

10 9
9
8
7 m Si - Bisexual
6 m Si- Gay
> Si - Otro
4
Si - Pansexual
3 2
2 m Si - Lesbiana
1 1
1
) [ ]
Total

Grafica 3. Orientacion sexual
Fuente. Elaboracién propia

De las personas encuestadas que si son parte de la pobla-
cién OSIGD, 9 son bisexuales, 6 gays, 2 son de otra orientacién
sexual, 1 pansexualy 1 lesbiana. Las 29 personas restantes, afir-
man no ser parte de esta poblacién.

m No aplica

m Campesina

Grafica 4. ;Hace parte de alguna de estas poblaciones?
Fuente. Elaboracién propia

No hay un enfoque diferencial dentro de la poblacién en-

cuestada, ademas de 2 personas campesinas y ambas son parte
de la poblacion OSIGD.
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¢Es parte de la poblaciéon OSIGD?

¢Alguna vez ha sido violentado por su identidad de
género u orientacion sexual?

Grafica 5 ;Alguna vez ha sido violentado por su identidad de género
u orientacion sexual?
Fuente. Elaboracién propia

Del total de personas configuradas en diversidad, 12 han
sido violentadas por su orientacion sexual o identidad de géne-
roy 7 niegan haber vivido esa situacion. De las personas que no
estan configuradas en diversidad, ninguna ha sido violentado
por esta razon.

a 35 m No
O

g 30 m Si
S 25

2

£ 20

o

a 15

o

g 10 7

: _

a

o 0

) No Si

(Alguna vez se le ha vulnerado un derecho por su
identidad de género u orientacion sexual?

Grafica 6 ;Alguna vez se le ha vulnerado un derecho por su identi-
dad de género u orientacién sexual?
Fuente. Elaboraciéon propia
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De igual forma que en la anterior gréfica, de la poblacién se-
xualmente diversa, 7 personas aseguran haber tenido alguna vez
un derecho vulnerado por su condicién diferencial, 12 afirman
que esto no les ha sucedido y de las personas que no estan confi-
guradas en diversidad, a ninguna se le ha vulnerado un derecho.

K

No 16

Si 11

¢(Es parte de la poblacién OSIGD?

0 5 10 15 20

¢Sabe lo que es una politica publica?
m No Parcialmente Si

Gréfica 7. ;Es parte de la poblacion OSIGD? y ;Sabe lo que es una
politica publica?
Fuente. Elaboracién propia

Solo 11 personas configuradas en diversidad sabian lo que era
una politica publica, y 4 lo sabian parcialmente, lo que deja a otras
4 personas en el desconocimiento. Esto resalta la importancia de
educar en este tema, especialmente a la poblacién que se ve bene-
ficiada por el reconocimiento y garantia de sus necesidades.

A la poblacién que no tiene una orientacion sexual o identi-
dad de género diversa, que en este punto de la investigacion es
mayor que la que si, también hay que educarla en esta temética,
pues 16 si sabian lo que es una politica publica, 7 lo sabian par-
cialmentey 6 no lo sabian. Una quinta parte de la poblacién total
encuestada, no sabian lo que es una politica publica.
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O

Grafica 8. ;Sabia usted que existe una politica publica LGBTI+ depar-
tamental llamada “Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboracién propia

mNo

mSi

El 70,8% de la poblacién encuestada no sabe que hay una
politica publica de diversidad en el departamento. De esas per-
sonas, el 20.8% (10 personas) hacen parte de la poblacién OSIGD.

I, 2«

No
5

B
Si
— ¢

5 10 15 20 25 30

o

¢{Es parte de la poblacién OSIGD?

¢Sabia usted que existe una politica piblica LGBTI+
departamental llamada "Quindio Diverso"?

mNo mSi

Grafica 9. ;Es parte de la poblacién OSIGD? y ;Sabia usted que exis-
te una politica publica LGBTI+ departamental llamada “Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboracién propia

De las personas que no estan configuradas en diversidad,
solo 5 saben que existe este documento y las 24 personas restan-
tes, lo desconocen. Entre ambos grupos, el nimero de personas
que desconocen este documento se eleva a 34, es decir, el 70%.

199




Ciencias Sociales y Humanas: una mirada desde las regiones

;Conoce usted cuantas personas OSIGD hay en el departamento
del Quindio y los enfoques diferenciales que hay?

0

mSi mNo

Grafica 10. ;Conoce usted cuantas personas OSIGD hay en el depar-
tamento y los enfoques diferenciales que hay?
Fuente. Elaboracién propia

Ninguno de los encuestados sabe que en el departamento
del Quindio hay alrededor de 14.000 personas configuradas en
diversidad y que hay enfoques diferenciales por género, ciclo de
vida, etnia, orientacién sexual e identidad de género, etc.

Esta caracterizacion por medio de encuestas permitio a los
investigadores afirmar la necesidad de informar a las personas
de la Universidad del Quindio sobre politicas publicas, en este
caso particular, “Quindio Diverso”. Ademas de generar estrate-
gias comunicativas para que la politica pueda llegar a escenarios
dentro y fuera de la universidad.

Analisis del cuestionario

Para medir el conocimiento de la poblacién participante
sobre las tematicas abarcadas en el focus group, se realizé un
cuestionario posterior.

B Si
B No

Grafica 11. ;Conoce los componentes o fases de una politica publica?
Fuente. Elaboracién propia
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El 62,5% de la poblacién que asistié al focus group afirma
saber los componentes o fases de una politica publica, si se con-
trasta con la informacién de cuantas personas sabian lo que era
una politica publica total o parcialmente, ahora hay 30 personas
que conocen las fases o componentes de esta.

W Si
B No

Grafica 12. ;Conoce los actores involucrados en la politica publica
“Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboracién propia

B S
B No

Grafica 13. ;Conoce los ejes temdaticos de la politica publica
“Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboracion propia

El 60,4% de la poblacién participante ahora sabe cuales son
los actores involucrados y los ejes tematicos de la politica publi-
ca. Es de resaltar que los ejes tematicos son los que desprenden
los programas y lineas de accion de la politica publicay los acto-
res involucrados son los que formulan, implementan y evaltan
la politica, por lo que es importante que esta informacién haya
sido aprendida por los estudiantes.
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mSi

mNo

Grafica 14 ;Conoce la caracterizacién de la poblacién
OSIGD en el departamento del Quindio?
Fuente. Elaboracién propia

En la caracterizacion se pregunté a los participantes si co-
nocian la caracterizacién o enfoque diferencial de la poblacién
OSIGD y el 100% respondié “No”, por lo que este resultado evi-
dencia que 28 de las personas aprendieron sobre esta tematica.

mNo

mSi

Grafica 15. ;Conoce los entes de financiacion
de la politica publica “Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboraciéon propia

Ahora, 26 uniquindianos conocen los entes de financiacion
de la politica publica “Quindio Diverso”. Esto es importante, por-
que asi conocen las entidades

mSi
mTal vez

No

Grafica 16. ;Le parece importante conocer d
e la politica publica “Quindio Diverso”?
Fuente. Elaboracién propia
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El 81% de las personas creen que es importante conocer
esta informacioén.

mSi
mTal vez

No

Grafica 17. ;Cree que en el futuro puede hacer
uso de la informacién que le fue suministrada?
Fuente. Elaboracién propia

El 70,8% de la poblacion encuestada piensa que puede ha-
cer uso de la politica publica en un futuro y un 27% piensa que
tal vez podria usarla.

mSi

mNo

Grafica 18. ;Le parece importante que mas personas
sepan sobre esta tematica?
Fuente. Elaboracién propia

El 97,9% de los participantes cree que es importante que
mas personas sepan sobre este tema.

El cuestionario anterior demuestra que por medio del focus
group se puede lograr que un grupo poblacional aprenda sobre
una tematicay asi empiece el proceso de apropiacion.
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Estrategias comunicativas

A continuacién se presentardn de manera conjunta las es-
trategias comunicativas planteadas por la poblacién OSIGD de
la Universidad del Quindio para la difusion y apropiacion de la
politica publica “Quindio Diverso” disenadas hasta el momento.

Propuestas
comunicativas

Analisis de la situacion inicial

La poblacion OSICD no conoce la
politica pdblica departamental
que los cobija

El desconocimiento sobre eita

poblacian ha generado que 105

vulnerada y discriminada en

escenarios sociales, politicos
wconamicos. culturales. educativos -
¥ de salud <

& Divulgar 1a politics publica para
que legue a toda la poblacion
osICD

= Educar a la sociedad para

prevenir siiuaciones de

discriminacion

“

. Generar espacios de
soclalizacién v didlage entre la
comunidad para discutir y p
evaluar ol progreso de la AL
implementacion /22
* Construlr rUtas parn los casos <
on que fox derechos /
hayan sido vulneracdos

La comunidad de la Universidad
del Quindia

N Mostear experiencias de
discriminacion

. Redes educativas para la
ernancipacian de las infancia y
adolescuncias respecto a la

libertad de credo y -

persamiento /%
/'./,/.//;"
1
* Sendbilizar sobre ln
importancia de resstructurar
et} los manuales de convivencia
\,\“ \% * Crear @ invitar a una escuels de

\_\\ N\ activismo
MONS, * Crear un repositoric de
R, colectivos OSICD

= Incentivar a la participacién do
la Secretaria de Educecion

porques en lot colegios te hably

de la diversidad desde lo

persanal y no desde la
Institucionalidad

- Sensibilizar sob
la hemofobia
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* Sansibilizar al Ministerio de
defersa y camblar el paradigma
de que los policias son
victimarios de la poblacion
osIcD

Proponer una clasificacion de la
policia con enfoque OSICD

*  Incentivar a la capacitacion de
Ia policin en diversidad y génera
. Condensar la informacian y
euponeria de manera dindmica o~
. Liamar a In comunidad a_~""
asocisrue para defender /‘//,,
los derechos de las a//{/{/
persanas diversas /7"

* Empoderar a la poblacian para
que ella misma se reprasents

* Crear campafias de pedagogis

A

-\'\‘\&\ respecto a la identidad de
\\
NN aénero
——

———

N
oetncendetosmensies
o

+ Seniibilizar a la comunidad por
medio de actes culturales
- Invitar a la comunidad a
reunirse para interactuar /?”
*  Cendrar videos con 5:1\;3(-0&@}' .-/J/ o
e

cotidianas en las que las -
.-///'/

POISONAS 3¢ pURdan Z

identificar con el UMUMEI'\IO{' / _
Canales tradicionsles: eipacios de

socializacion, campafias

i \ publicitarias fisicas en empresas y

WA espacion publicss y una musstra

VO fotogrifica.

Canales digitales: redes

sociales como TikTok ¢

Instagram y un fanzine

oy digital

Fuente. Elaboracién propia
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Discusion

Los resultados responden a una necesidad de la poblacién
porque la politica publica sea conocida, gran parte de los partici-
pantes comprende y afirma que es importante que esto suceda
y es un paso hacia la Apropiacion Social del Conocimiento, pues
a través de la educacién, la sociedad misma inicia a apoderarse 'y
apropiarse de los procesos y deberes que implica ser parte de la
poblacién OSIGD quindiana.

Durante la fase de ejecucién, se han visto complicaciones
para que la poblacién OSIGD habite espacios exclusivos, proba-
blemente por el miedo a la exposicion. En los grupos focales mas
grandes se ha encontrado que las personas que no pertenecen a
esta poblacién son las que mas preguntan o discuten tematicas
abordadas durante las charlas, algunos para generar polémica
y otros que demuestran un verdadero interés por entender la
temdtica.

El tiempo es un factor importante, ya que mantener la aten-
cién de un grupo durante dos horas es un reto, por lo que se ha
ido refinando y resumiendo, en la manera de lo posible, la expo-
sicion de los temas planteados.

Adicionalmente, los investigadores entienden que no to-
das las personas tienen el mismo interés por estos procesos so-
ciales, pero se espera mejorar los nimeros que evidencian los
aprendizajes de los participantes en cuestion de los componen-
tes o capitulos de la politica publica.

Conclusiones

Este ejercicio ha permitido divulgar la politica publica “Quin-
dio Diverso” y se explicd por qué y como se planted, ademas se
conceptualizd y explico el término “politica publica” que era des-
conocido por parte de los participantes. Es importante resaltar
que la mayoria de las personas (70%) no conocia este documen-
to antes de ingresar al focus group, pero ahora hay un 100% que
lo hace.

Se fortalecié la ASC sobre la politica ya que por medio de
escenarios en los que se pudiera generar conocimiento, la co-
munidad aprendié sobre la politica publica: los ejes tematicos,
fuentes de financiacién, los enfoques diferenciales dentro de la
poblacién OSIGD y los actores involucrados, lo que significa, te-
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ner herramientas suficientes para actuar en pro de la igualdad,
no discriminacion y no repeticion de la poblaciéon sexualmente
diversa, pertenezca a ella o no. Ademas de hacer veeduria en los
procesos politicos y juridicos que no han permitido su éptima
implementacién.

Se plantearon estrategias comunicativas desde el enfoque
de la poblacién OSIGD, desde su conocimiento propio de la cul-
tura Uniquindiana de las personas configuradas en diversidad,
para generar mayor conocimiento de esta y de la poblacién ge-
neral sobre la politica publica, dentro y fuera del alma mater.
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